Ogélne Warunki Najmu Pojazdow

Definicje

Terminy uzyte w umowie najmu (UN) oraz niniejszych ogdélnych
warunkach umowy Najmu, jak réwniez w innych dokumentach
stanowigcych integralng cze$s¢ UN lub towarzyszacych UN, maja
nastepujace znaczenie:

1. Umowa najmu - umowa na czas okre$lony okre$lajgca prawa i
obowiagzki Stron - Wynajmujacego oraz Najemcy zawarta w formie
pisemnej.

2. Wynajmujacy - NADIN GROUP spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Poznaniu (61-568), przy ul.
Wierzbiecice nr 44a/51b, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000907289,
wysoko$¢ kapitatu zaktadowego 50.000 PLN, NIP: 7831838471, REGON:
389239165.

3. Najemca - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 rok zycia i posiada
pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna, jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowo$ci prawnej, ale mogaca we
wlasnym imieniu nabywa¢ prawa i zacigga¢ zobowigzania.
4. Uzytkownik - osoba fizyczna wskazana przez Najemce w UN jako
upowazniona do prowadzenia Pojazdu. Najemca moze wskazac siebie
jako Uzytkownika.

5. Zamoéwienie - o$wiadczenie Najemcy zlozone w formie
dokumentowej dotyczace Pojazdu, daty oraz miejsca wydania i zwrotu,
a takze wskazujace dane osobowe oraz numer kontaktowy Najemcy i
Uzytkownika. Akceptacja Zamoéwienia i przyjecie do realizacji sa
potwierdzane przez Wynajmujgcego w tej samej formie. Zamdwienie i
jego akceptacja nie stanowig zawarcia UN. Zamoéwienie i jego akceptacja
stanowia wylacznie wstepne zobowigzanie Stron do podjecia czynno$ci
celem zawarcia UN, ktéra zostanie zawarta, o ile bedzie to mozliwe. W
szczegllnosci, zamoéwienie i jego akceptacja nie stanowia zobowigzania
po stronie Wynajmujacego do zawarcia UN o tresci okreslonej w
Zamoéwieniu.

6. Umowa Generalna - umowa najmu okreslajaca szczegétowe warunki
najmu i $wiadczenia ustug zawarta pomiedzy Najemca i Wynajmujacym.
Protokoly wydania poszczegélnych Pojazdéw do Umowy Generalnej
stanowi¢ beda jej integralng cze$¢. W razie sprzecznosci
postanowienn Umowy Generalnej z OWNP pierwszenstwo majag OWNP.
7. Forma dokumentowa - forma dokonania czynno$ci w rozumieniu
przepisu art. 77 2 oraz 773 kodeksu cywilnego pomiedzy Najemca a
Wynajmujacym, przez
ktéra nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci: wiadomos$¢ e-mail, sms,
nagranie rozmowy telefonicznej, o$wiadczenie woli utrwalone na
tablecie.

8. Pojazd - pojazd mechaniczny w ruchu ladowym, ktéry stanowi
przedmiot umowy najmu. Pojazd stanowi wtasno$¢ Wynajmujacego lub
Wynajmujacy posiada tytut prawny do rozporzadzania Pojazdem, w
szczegoblnosci jest uprawniony do zawierania uméw najmu. Pojazd
zostanie wydany Najemcy w stanie nalezytym.

9. Administrator Danych: oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ
publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspoélnie
z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.
Administratorem danych osobowych jest Wynajmujacy.

10. Dane osobowe: informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktdérej dane dotycza”);
mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢, w szczegélnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden
badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna,
genetyczng,
spoleczng tozsamos$¢ osoby fizycznej. Dane osobowe niezbedne do

psychiczna, ekonomiczna, kulturowa lub
wykonania umowy najmu obejmuja szczegélnosci: imie, nazwisko, data
urodzenia, miejsce urodzenia, adres zamieszkania, numer dowodu
osobistego, PESEL, numer prawa jazdy, wazno$¢ prawa jazdy, telefon, e-
mail.

11. Regulamin lub OWNP - niniejszy Regulamin okres$lajacy prawa i
obowiazki Najemcy i Wynajmujacego, wypetniajacy - w stosunku do
Konsumenta - obowiazek informacyjny, o ktérym mowa w art. 12
ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014r.,
poz. 827). W razie sprzeczno$ci postanowien umowy najmu
pierwszenstwo majag OWNP.

12. Konsument - osoba fizyczna zawierajgca umowe najmu w celu
niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoScia gospodarcza lub
zawodowa.

Warunki najmu.

13. Uzytkownikiem moze zosta¢ osoba fizyczna, ktéra speinia tacznie
warunki:

a) przedstawi wazny dokument tozsamosci;
b) przedstawi karte ptatnicza, a w przypadku wynajmu Pojazdu klasy F,
G, H oraz I Premium przedstawi dwie karty ptatnicze, o okresie waznosci
dtuzszym niz 3miesigce od uzgodnionego terminu zakorczenia okresu
najmu Pojazdu;

c) posiada minimum od 12 miesiecy prawo jazdy Kkategorii
uprawniajacej do poruszania sie Pojazdem, honorowane na terytorium
RP;

d) przedstawi dowéd swojego umocowania do zawarcia umowy najmu
(np. pelnomocnictwo) - jezeli Uzytkownik bedzie zawieral umowe
najmu w charakterze pelnomocnika Najemcy, a umocowanie to nie
wynika z dokumentu rejestrowego Najemcy;

e) ukonczyta 21 rok zycia.

14. Najemca moze zosta¢ osoba fizyczna, bedgca konsumentem lub
przedsiebiorca, ktéra speinia warunki wskazane w pkt. 13 lit a)-e),
osoba prawna lub jednostka organizacyjna, o ktérej mowa w art. 331
Kodeksu cywilnego, ktérej reprezentant przedstawi informacje
odpowiadajaca aktualnemu odpisowi z Rejestru Przedsiebiorcéw KRS,
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej lub
pelnomocnictwo do zawarcia umowy najmu.

15. Najemca oraz Uzytkownik przy podpisywaniu umowy najmu moga
upowazni¢ Wynajmujacego do wystapienia do biur informacji
gospodarczej w rozumieniu ustawy z dnia 9 kwietnia 2010r. o
udostepnianiu  informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, o ujawnienie informacji gospodarczej o jego
zobowigzaniach. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo odmowy
zawarcia umowy najmu, jezeli przed zawarciem
umowy najmu poweZmie negatywne informacje dotyczace
wiarygodnosci ptatniczej Najemcy lub
Uzytkownika lub do natychmiastowego rozwigzania umowy najmu w
formie pisemnej lub dokumentowej, jezeli takie informacje zostang
udostepnione Wynajmujgcemu po zawarciu umowy najmu.

16. Wymogi wskazane w pkt. 13 i 14 OWNP obowiazuja przez caty okres
trwania umowy najmu. W razie stwierdzenia niespetnienia przez
Najemce lub Uzytkownika przedmiotowych wymogéw Wynajmujacy
bedzie uprawniony do rozwigzania umowy najmu ze skutkiem
natychmiastowym w  formie pisemnej lub dokumentowej.

17. Poruszanie sie Pojazdem poza granicami Polski bez uzyskania
uprzedniej zgody Wynajmujacego wyrazonej w formie dokumentowej
(email) oraz wniesienia dodatkowej optaty jest zakazane. Korzystanie z
Pojazdu poza granicami Polski wigze sie z koniecznos$cig poniesienia
przez Najemce wszelkich kosztéw zwigzanych z ewentualnymi
naprawami, awarig, holowaniem. Najemca, na zasadach ogélnych,
ponosi wobec Wynajmujacego odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za
nieprzestrzeganie powyzszego zakazu.

18. Najemca jest zobowigzany przestrzega¢ przepisow prawa
obowiazujacych w panstwach, na obszarze, ktérych sie znajduje, w tym
dotyczacych obowigzkowych elementéw wyposazenia Pojazdu. Koszty
zakupu obowigzkowych elementéw wyposazenia Pojazdu obciazaja
wylacznie Najemce.

19. Pojazd jest oznakowany. Najemca jest zobowigzany do zachowania
tego oznakowania. Usuniecie lub zastoniecie oznaczen mozliwe jest
tylko po uzyskaniu uprzedniej zgody Wynajmujacego. Zgoda, o ktdrej
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mowa w niniejszym punkcie moze zosta¢ udzielona pisemnie lub w
formie dokumentowej (email).

20. Najemca lub Uzytkownik sa zobowigzani do uiszczania optat za
parkowanie, optat autostradowych i innych optat za korzystanie z
infrastruktury drogowej, mandatéw karnych, grzywien, naleznosci
natozonych przez odpowiednie organy w zwigzku z naruszeniem
przepiséw prawa. Najemca zobowigzany jest do zwrotu
Wynajmujacemu kwot, ktére wynajmujacy zaplacit w zwigzku z
naruszeniem przez Najemce zobowigzania okreslonego w zdaniu
poprzedzajacym.

21. Punkty prowadzenia dziatalno$ci przez Wynajmujacego czynne sa w
dni robocze w godzinach od 8:00 do 18:00.

22.Zwrot Pojazdu moze nastgpic¢ tylko w miejscu wskazanym w umowie
najmu, jezeli strony w trakcie trwania umowy najmu nie uzgodnity
inaczej. Zabronione jest przekazywanie kluczykéw, dokumentéw od
Pojazdu lub Pojazdu osobom nieuprawnionym (to jest innym niz
Najemca lub Uzytkownik). Zwrot Pojazdu jest potwierdzany protokotem
odbioru podpisanym przez Wynajmujacego i Najemce lub Uzytkownika.
Jezeli Najemca lub Uzytkownik uchyla sie od udziatu w odbiorze Pojazdu
lub/i od podpisania protokotu odbioru, Wynajmujacy moze dokona¢
odbioru Pojazdu wraz z jednostronnym podpisaniem protokotu
odbioru.

Zawarcie umowy najmu, okres najmu, przediluzenie umowy najmu

23. Warunkiem zawarcia przez Wynajmujacego umowy najmu jest:
a) pozytywne zweryfikowanie Najemcy i Uzytkownika w zakresie
wskazanym w pkt. 15.;

b) zaakceptowanie przez Najemce OWNP podczas zawierania umowy
najmu;

c) spetnienie warunkéw przewidzianych w pkt. 13 lit a)-e) OWNP;
e) podanie danych karty ptatniczej lub kart ptatniczych spetniajacych
warunki, o ktéorych mowa w pkt. 13 lit. b) OWNP;
f) w przypadku ptatnoéci przelewem - uznania rachunku bankowego
Wynajmujacego kwota przelewu catosci kwoty uzgodnionej przez
Strony.

24.Zawarcie umowy najmu nastepuje w formie pisemnej przez Najemce
i Wynajmujacego na warunkach okresSlonych w tej umowie. W
przypadku zawarcia umowy przez wieksza liczbe Najemcéw ich
odpowiedzialno$¢ jest solidarna.

25. Okres najmu kazdorazowo okre$la umowa najmu, z zastrzezeniem
pkt. 34-36 OWNP. Okres najmu moze zosta¢ przedtuzony wytacznie za
uprzednia zgoda Wynajmujacego, wyrazong w formie pisemnej lub
dokumentowej (email), o ile Najemca zwrdci sie o przedtuzenie okresu
najmu Pojazdu w formie pisemnej lub dokumentowej (email) co
najmniej na 1 dzien roboczy przed uptywem okresu najmu
przewidzianego w umowie najmu.

26.W przypadku przedtuzenia okresu najmu optata za dalszy okres
najmu naliczana jest wedlug ostatniego obowigzujacego Najemce
CZynszu.

Zwrot Pojazdu, rozwigzanie umowy najmu

27.Umowa najmu rozwiazuje sie w dacie w niej wskazane;j.

28. Wynajmujacy moze wypowiedzie¢ umowe najmu ze skutkiem
natychmiastowym w formie pisemnej lub dokumentowej, Zadajac
jednocze$nie zwrotu Pojazdu, gdy Najemca:

a) korzysta z Pojazdu w sposéb sprzeczny z umowg najmu, OWNP lub
przeznaczeniem Pojazdu lub w sposéb mogacy narazi¢ na szkode
Wynajmujacego ;
b) zaniedbuje Pojazd do tego stopnia, Ze zostaje on narazony na
uszkodzenie, utrate lub zmniejszenie jego wartosci;
c¢) udostepnia Pojazd osobom nieuprawnionym bez zgody
Wynajmujacego;

d) opuscit granice Polski bez zgody  Wynajmujacego;
e) dopuszcza sie opdznienia w zaplacie czynszu najmu za co najmniej
dwie doby, w przypadku, gdy nie jest on platny z
gory.

29. W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 28 oraz w razie op6znienia w

zwrocie Pojazdu, a takze w przypadkach wskazanych w OWNP,
Wynajmujacy moze odebra¢ Pojazd Najemcy. Wynajmujacy zastrzega
mozliwos¢é korzystania Z ustug podmiotéw trzecich
wspoltpracujacych z Wynajmujacym w zakresie windykacji.

30. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 36 Wynajmujacy
uprawniony jest takze do unieruchomienia Pojazdu. Wynajmujacy
o$wiadcza, iz Pojazd posiada zamontowane urzadzenie GPS oraz system
umozliwiajacy unieruchomienie Pojazdu.

31. Najemca, po zakonczeniu umowy najmu, zobowiazany jest zwrocié
Pojazd w miejscu i czasie ustalonym w umowie najmu.
32. Koszty zwrotu Pojazdu w miejscu innym niz okre§lono w umowie
najmu, bez zgody Wynajmujacego, ponosi Najemca zgodnie z pkt. 50 lit.
c) OWNP.

33. Op6znienie w zwrocie Pojazdu do 59 minut nie powoduje naliczenia
dodatkowych optat. W przypadku niedokonania zwrotu Pojazdu w
uzgodnionym terminie Wynajmujacy moze ztozy¢ zawiadomienie o
podejrzeniu  popelnienia przestepstwa przez Najemce i/lub
Uzytkownika oraz jest uprawniony do obcigzenia Najemcy Kkara
umowng za bezumowne korzystanie z Pojazdu w wysokosci okreslonej
w pkt. 61 lit. h).

Najem w procesie likwidacji szkody z OC lub w ramach Assistance

34. W przypadku najmu Pojazdu w ramach likwidacji szkody z OC
sprawcy, Najemca ma obowigzek dostarczy¢ Wynajmujacemu
najpézniej przy odbiorze Pojazdu wskazane ponizej dokumenty, chyba
ze ich uzyskanie przez Najemce byto obiektywnie niemozliwe:
a) dokumenty zawierajace numer zgloszenia szkody, umozliwiajace
Wynajmujacemu bezgotéwkowe rozliczenie kosztéw najmu Pojazdu z
Towarzystwem Ubezpieczeniowym sprawcy szkody;
b) kopie o$wiadczenia sprawcy szkody lub notatke z Policji
potwierdzajaca odpowiedzialno$¢ sprawcy;

¢) dane polisy OC sprawcy (nr polisy, imie i nazwisko sprawcy, nr PESEL,
adres sprawcy);

d) kopie dowodu rejestracyjnego uszkodzonego Pojazdu;

e) okaza¢ do wgladu dokument tozsamosci (wazny dowo6d osobisty lub
paszport);

f) okaza¢ do wgladu prawo jazdy;

g) kopie zlecenia naprawy uszkodzonego Pojazdu wystawionego przez
warsztat realizujacy naprawe.

35.Najem Pojazdu w procesie likwidacji szkody z OC sprawcy lub w
ramach Assistance konczy sie z uptywem
okresu, na jaki zostal autoryzowany przez Towarzystwo
Ubezpieczeniowe sprawcy/operatora Assistance. Wynajmujacy
niezwtocznie powiadomi Najemce o braku autoryzacji dalszego okresu
najmu przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe sprawcy/operatora
Assistance, wzywajac Najemce do niezwlocznego zwrotu Pojazdu
(lecz nie pézniej niz 2 godz. od chwili wezwania). Najemca jest
uprawniony do dalszego korzystania zZ Pojazdu na
wlasny koszt, jezeli we wskazanym terminie zawrze z Wynajmujacym
porozumienie o przedtuzeniu okresu najmu na dalszy okres uzgodniony
przez Strony.

36. W przypadku odmowy przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe
sprawcy/operatora Assistance zaplaty nalezno$ci z tytulu najmu
Pojazdu i/lub innych naleznos$ci wynikajacych z umowy najmu, Najemca
zobowigzany jest do ich =zaptaty na rzecz Wynajmujacego
w terminie 7 dni od dnia wezwania. Zawarcie umowy najmu Pojazdu w
procesie likwidacji szkody z OC lub w ramach Assistance nie oznacza
zrzeczenia sie przez Wynajmujacego roszczen wobec Najemcy.

Obowiazki Najemcy.

37. Najemca otrzymuje Pojazd w stanie stwierdzonym protokotem i jest
zobowigzany uzywac go z nalezytg starannoscia oraz zwrdci¢ w stanie,
w jakim znajdowal sie w chwili wydania go Najemcy wraz z
urzadzeniami stuzgcymi do jego uruchomienia i ew. dokumentami,
ktére zostaly mu wydane.

38. Najemca jest zobowigzany poinformowa¢ Uzytkownika o
obowigzkach  wynikajacych z OWNP i umowy najmu.
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Najemca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za zaniechania lub dziatania
Uzytkownika lub osoby trzeciej, o ktérej mowa w pkt. 40 i 41, jak za
wiasne zaniechania lub dziatania.

39. Pojazd, bez uprzedniej zgody Wynajmujacego wyrazonej pod
rygorem niewazno$ci na piSmie oraz wniesienia optaty, o ktérej mowa
w pkt. 50 lit. f), nie moze zosta¢ oddany osobie trzeciej do uzywania, bez
wzgledu na podstawe faktyczna lub prawng, w tym bez wzgledu na fakt
czy odptatnie czy tytutem darmym, w szczegdélno$ci w podnajem,
dzierzawe czy uzyczenie.

40. Najemca i Uzytkownik zobowigzani sa do uzywania Pojazdu w
spos6b okreslony w umowie najmu, odpowiadajacy wtasciwo$ciom i
przeznaczeniu Pojazdu, a ponadto zobowigzuja sie do:

a) stosowania rodzaju paliwa zgodnego ze specyfikacjq silnika;

b) zapoznania sie z dokumentacja Pojazdu ktéra otrzymaja wraz z
Pojazdem;

c) niezwtocznego zawiadomienia Wynajmujacego o
nieprawidlowosciach w pracy Pojazdu, a takze o uszkodzeniu,
unieruchomieniu lub zniszczeniu Pojazdu;

d) zabezpieczenia Pojazdu przed kradzieza poprzez zamkniecie Pojazdu
oraz uruchomienie wszystkich zamontowanych w nim urzadzen
chronigcych Pojazd przed kradzieza przy kazdorazowym jego
opuszczeniu;

e) zabezpieczenia kluczykow lub urzadzen
umozliwiajacych otwarcie i sterowanie pojazdem oraz dokumentéw
Pojazdu z nalezytg staranno$cia poza Pojazdem;

f) wykonania wtasnym kosztem i staraniem kontroli Pojazdu, tj. jego
utrzymania w czysto$ci, sprawdzania i uzupetniania poziomu oleju,
ptynu AdBlue, ptynu hamulcowego, cieczy chtodzacej i ptynu do
spryskiwaczy, kontroli stanu ogumienia i ci$nienia, felg, kontroli
sprawnosci $wiatet sygnalizacyjnych, mijania i drogowych, wymiany
zarowek;

g) zwrotu kompletu otrzymanych od Wynajmujacego, przy wydaniu
Pojazdu, dokumentéw Pojazdu i Kkluczykéw Ilub urzadzen
umozliwiajacych otwarcie i sterowanie Pojazdem w momencie zwrotu
Pojazdu Wynajmujacemu;

h) zwrotu Wynajmujacemu Pojazdu czystego wewnatrz i na zewnatrz;
i) udostepnienia Wynajmujgcemu Pojazdu w celu wykonania przegladu
okresowego lub wymiany opon w miejscu i czasie wskazanym przez
Wynajmujacego. Najemcy przystuguje prawo do korzystania z innego
Pojazdu udostepnionego mu przez Wynajmujacego na czas niezbedny
do wykonania czynnos$ci wskazanych w zdaniu poprzedzajacym.
41. Zakazane jest:

a) palenie tytoniu i papieroséw elektronicznych w Pojezdzie;

b) uzywanie Pojazdu do uruchamiania innych Pojazdéw, a takze
holowanie innych Pojazddw, przyczep i innych;

c) dokonywanie przerébek w Pojezdzie lub zmian z zastrzezeniem
zmian wynikajacych z normalnego zuzycia;

d) dokonywanie napraw w Pojezdzie, za wyjatkiem czynno$ci obstugi
codziennej;

e) przekraczanie dopuszczalnej tadownosci;

f) uzywanie Pojazdu w wys$cigach, rajdach, zawodach, pokazach;

g) przewozenie zwierzat w Pojezdzie;

h) oklejanie Pojazdu jakimikolwiek materiatami bez zgody
Wynajmujacego;

i) uzywanie Pojazdu na drogach i terenach
nieutwardzonych, niedopuszczonych do ruchu drogowego;

j) przewozenie Pojazdem materiatéw lub substancji mogacych
powodowac zniszczenie, uszkodzenie lub zabrudzenie Pojazdu;

k) prowadzenie Pojazdu pod wptywem alkoholu, sSrodkéw odurzajacych
lub substancji psychotropowych.

42. Najemca od daty zawarcia umowy najmu do momentu odbioru
Pojazdu jest uprawniony do odstgpienia od umowy najmu (rezygnacja).
W przypadku rezygnacji z przyczyn lezacych po stronie Najemcy,
Najemca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw rezerwacji Pojazdu w
wysokosci okreslonej w pkt. 50 lit. €)

43.Zmiana warunkéw najmu (termin odbioru lub parametréw Pojazdu)
lub zmiana wysoko$ci czynszu najmu mozliwe sg wytacznie na zasadzie
porozumienia stron.

Czynsz najmu, optaty dodatkowe, ptatnosci, kaucja

44. Najemca zobowiazany jest do zaptaty $wiadczen wynikajacych z
umowy najmu, w szczeg6lnosci czynszu najmu, oplat za ustugi
dodatkowe, kar umownych wedtug stawek okreslonych w umowie
najmu lub OWNP. Zalegto$¢ w uregulowaniu czynszu najmu przez
Najemce skutkowa¢ bedzie odebraniem pojazdu, w sytuacji gdy
opdznienie przekracza 2 doby.

45. Wszystkie nalezno$ci wskazane w OWNP, umowie najmu oraz na
stronie internetowej www.nadinfleet.pl.pl sa cenami brutto (zawieraja
podatek VAT) chyba, ze w umowie najmu okre$lono inaczej. W
przypadku rozbiezno$ci pomiedzy cenami wskazanymi na stronie
internetowej i w umowie najmu obowigzujace sa stawki zawarte w
umowie najmu.

46. Za wyjatkiem najmu Pojazdu z OC lub Assistance czynsz najmu
platny jest w catosci z géry przed odbiorem Pojazdu przez Najemce.
Ptatno$¢ czynszu najmu moze by¢ dokonana przelewem na rachunek
bankowy  Wynajmujacego, karta ptatnicza lub  kredytowa.
47. W przypadku uzgodnienia przez Strony kaucji stanowiacej
zabezpieczenie wynikajacych z Umowy roszczen Wynajmujacego
wzgledem Najemcy, moze ona zosta¢ wplacona przelewem badz w
drodze preautoryzacji karty kredytowej Najemcy lub Uzytkownika.

48. Kaucja podlega zwrotowi w terminie 14 dni od dnia zwrotu Pojazdu,
w wysoko$ci nominalnej. Wynajmujacy moze potraci¢ z kaucji
wynikajacej z umowy najmu oraz OWNP naleznos$ci niezaspokojone
przez Najemce tj. zalegly czynsz, odsetki za op6znienie, kary umowne,
odszkodowania. Zwrot kaucji nastepuje w takiej samej formie, w jakiej
zostata wptacona przez Najemce (tj. przelewem na rachunek bankowy
lub poprzez zwolnienie blokady limitu kredytowego na karcie
kredytowej). Zwolnienie blokady limitu kredytowego na karcie
kredytowej nastepuje zgodnie z procedurami banku.
49. Zwrot kaucji nie oznacza zrzeczenia sie przez Wynajmujacego z
przystugujacych mu w  stosunku do Najemcy roszczen.
50. Najemca jest zobowigzany do zaptaty optat dodatkowych, za
wykonanie przez Wynajmujacego na zadanie Najemcy, nastepujacych
czynnosci:

a) wyrazenie przez Wynajmujacego | 246,00
zgody na wyjazd Pojazdu poza
granice Polski

b) wydanie lub odbiér Pojazdu poza | 95,00
godzinami okre$lonymi w pkt. 24
¢) podstawienie lub odbidér Pojazdu | 3,50
poza granicami miasta, w ktérym
znajduje sie  punkt wynajmu
Nadin Group: (za km liczone od
centrum miasta do  miejsca
podstawienia lub odbioru)

d) wudostepnienie nawigacji GPS, | 30,00
fotelika lun podktadki dla dziecka
(za dobe)

e) optata za rezygnacje przez | Illoczyn dni (max 2
Najemce z wykonania umowy najmu | doby) oraz kwoty
na 48 h lub mniej przed data | cennikowej
rozpoczecia okresu najmu dobowej danego
segmentu
samochodu

f) optata za udzielenie zgody na | 133,00

oddanie  osobie  trzeciej do
uzywania, w szczegdlnosci
podnajem, dzierzawa czy uzyczenie
Ww. optaty zostana potwierdzone w tresci umowy najmu lub ustalone
przez Strony w trakcie wykonywania umowy najmu.

51. Najemca za dodatkowa pakietowq optata, okreslong w pkt. 52 OWNP
moze przy zawarciu umowy najmu ograniczy¢ swoja odpowiedzialnosé
wobec Wynajmujacego, co nie wytacza odpowiedzialnosci Najemcy z
tytutu pozostatych kar umownych oraz innej odpowiedzialno$ci
okreslonej w OWNP.

52. Dodatkowe ryczattowe optaty pakietowe za jedng dobe:

a) Pakiet COMFORT zmniejsza odpowiedzialno$¢ Najemcy wymieniong
w pkt. 58 do wysokosci 50% kary umownej o ktérej mowa w ust. 58 oraz
wylacza zapisy pkt. 63:

Klasa A 20,50

Klasa B, B+, B Aut, B, L”, C, C+, CAut, M 34,60

Klasa D, D+, D Aut, C Premium, I Crossover, | 45,00

LK

Klasa D Premium, R, R Cargo, N 71,50

Klasa E, H, I Premium Crossover, N1 77,50

Klasa F, G, I Premium 125,00

Klasy niewymienione powyzej 71,50
b) Pakiet PREMIUM - wytacza odpowiedzialno$¢
Najemcy za uszkodzenia Pojazdu, o ktérej mowa w pkt. 58 (w tym szyby,
opony, felgi), a takze wylgcza zapisy pkt. 63

Klasa A 46,90

Klasa B, B+, B Aut, B, L”, C, C+, CAut, M 59,20
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Klasa D, D+, D Aut, C Premium, I Crossover, | 79,00

LK

Klasa D Premium, R, R Cargo, N 129,00
Klasa E, H, I Premium Crossover, N1 157,00
Klasa F, G, I Premium 259,00

Klasy niewymienione powyzej --

Ww. optaty zostana potwierdzone w tresci umowy najmu lub ustalone
przez Strony w trakcie wykonywania umowy najmu.

Awarie, uszkodzenia i kradziez Pojazdu

53. W przypadku uszkodzenia, kolizji, zniszczenia lub kradziezy Pojazdu
Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego wezwania Policji,
chyba ze Najemca z uwagi na szczegdélne okolicznosci zdarzenia nie jest
w stanie obowiazku tego wykonaé. Nadto Najemca jest takze
zobowigzany do niezwtocznego (tj. w terminie do 12 godzin od chwili
zaj$cia zdarzenia lub powziecia przez Najemce informacji o zdarzeniu)
poinformowania Wynajmujacego o powyzszych zdarzeniach (email:
tobiasz.schmidt@nadinfleet.pl lub a.panas@nadinfleet.pl).
Jezeli przekazanie informacji w terminie 12 godzin nie jest mozliwe,
Najemca jest zobowiazany niezwlocznie po ustaniu przeszkody
wykona¢ obowiazek, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym.

54. Najemca ma obowigzek dostarczenia Wynajmujacemu - w terminie
24 godzin od chwili zdarzenia lub powziecia przez Najemce informacji o
zdarzeniu wskazanych ponizej dokumentéw, chyba ze ich uzyskanie
przez Najemce nie jest obiektywnie mozliwe:

a) wypetnionego druku zgloszenia szkody
znajdujacego sie w Pojezdzie;

b) o$wiadczenia o trzezwosci w chwili zdarzenia;

c) kopii prawa jazdy oraz dokumentu tozsamosci Najemcy lub osoby,
ktéra faktycznie kierowata Pojazdem;

d) dokumentéw i kluczykéw od Pojazdu;

e) o$wiadczenia sprawcy szkody, o ile zostato sporzadzone.

55. W przypadku niewykonania przez Najemce ktéregokolwiek z
obowigzkéw przewidzianych w pkt. 53 lub 54 z przyczyn, za ktére
Najemca ponosi odpowiedzialno$¢, Najemca odpowiada za powstata
szkode, chyba, Ze wykaze istnienie przestanek zwalniajacych go z
odpowiedzialno$ci wobec Wynajmujacego.

56. W przypadku awarii i unieruchomienia Pojazdu na terytorium
Polski, Najemca zobowigzany jest do niezwtocznego (tj. w terminie do
12 godzin od chwili zajécia zdarzenia lub powziecia przez Najemce
informacji o zdarzeniu) poinformowania Wynajmujacego o powyzszych
zdarzeniach (email: tobiasz.schmidt@nadinfleet.pl lub

a.panas@nadinfleet.pl ). Wynajmujacy moze udostepni¢ Najemcy Pojazd
zastepczy w zaleznoS$ci od sytuacji. Jezeli przekazanie informacji w

terminie 12 godzin nie jest mozliwe, Najemca jest zobowigzany
niezwlocznie po ustaniu przeszkody wykona¢ obowiazki, o ktérych
mowa w zdaniach poprzedzajacych. W sytuacji, gdy Pojazd zastepczy
jest klasy nizszej, wysoko$¢ czynszu ulega odpowiedniemu obnizeniu.
57. Udostepnienie Pojazdu zastepczego nie przystuguje w szczeg6lnosci

w przypadku:

a) utraty albo zniszczenia dowodu rejestracyjnego lub kluczykéw od
Pojazdu;

b) uszkodzenia Pojazdu Z winy Najemcy lub
Uzytkownika,

c) unieruchomienia Pojazdu poza terytorium Polski;
d) szkdd parkingowych, aktéw wandalizmu i pozostatych zdarzen,
chyba ze uniemozliwiaja korzystanie z Pojazdu;

e) uszkodzenia, przebicia opony, uszkodzenia felg.

Odpowiedzialno$¢ Stron i kary umowne

58. Naprawienie szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy najmu przez Najemce, w czeSci dotyczacej
zobowigzan o charakterze niepienieznym dotyczacych obowigzku
zwrotu Pojazdu w stanie niepogorszonym, nastepuje przez zaptate kary
umownej okreslonej OWNP, chyba Ze Najemca udowodni, Ze naruszenie
umowy najmu lub OWNP nastgpito z przyczyn, za
ktére nie ponosi odpowiedzialnosci Najemca ani Uzytkownik.
Dowodami, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim mogg by¢ miedzy
innymi: pisemne o$wiadczenie sprawcy szkody (innego niz Najemca
lub Uzytkownik) lub, w razie gdy sprawca nie jest znany, notatka
urzedowa Policji z miejsca zdarzenia wskazujaca na jego okolicznosci i
lub dokumentacja postepowania prowadzonego przez odpowiednie
organy, w tym Policje lub Prokurature.

59. Najemca odpowiada do pelnej wysokosci szkody, gdy szkoda
powstata z jego winy, polegajacej miedzy innymi na:

a) prowadzeniu Pojazdu pod wplywem alkoholu, narkotykéw lub
innych $rodkéw odurzajacych, bez wymaganych uprawnien;
b) ucieczki z miejsca wypadku lub kolizji;
¢) wyjazdu Pojazdem poza terytorium Polski bez uprzedniej zgody
Wynajmujacego;

d) niedopetnienia obowigzku zwrotu dowodu rejestracyjnego lub
kompletu Kkluczykdéw po kradziezy Pojazdu skutkujacego odmowa
wyplaty odszkodowania zZ tytutu kradziezy Pojazdu;
e) niedopelnienia obowigzkéw wymaganych przez ubezpieczyciela,
skutkujacych odmowg wyptaty odszkodowania z przyczyn lezacych po
stronie Najemcy;

f) przekroczenia dopuszczalnej predkosci lub tadownosci Pojazdu lub
innego naruszenia przepiséw o ruchu drogowym obowiazujacych w
miejscu wystapienia kolizji lub wypadku drogowego;
g) uczestnictwa Pojazdu w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach,
testach i innych tego typu imprezach.

60. Wysoko$¢ kary umownej w przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 58
uzalezniona jest od klasy Pojazdu i wynosi:

Klasa A Wedtug
wyboru
najemcy
1000,00 PLN
albo
kosztorysowo
wedtug
systemu
eksperckiego
lecz nie
wiecej niz
1000,00 PLN

Klasa B, B+, B Aut, B, L”, Wedtug
wyboru
Najemcy
1500,00 PLN
albo
kosztorysowo
wg systemu
eksperckiego
lecz nie
wiecej niz
1500,00PLN

Klasa C, C+, C Aut, M Wedtug
wyboru
Najemcy
2500,00PLN
albo
kosztorysowo
wg systemu
eksperckiego
lecz nie
wiecej niz
2000,00 PLN

Klasa D, D+, D Aut, C Premium, I Crossover, | Wedtug

LK wyboru
Najemcy
3000,00PLN
albo
kosztorysowo
wg systemu
eksperckiego
lecz nie
wiecej niz
3000,00 PLN.

Klasa E, H, I Premium Crossover N 1 Wedtug
wyboru
Najemcy
5000,00PLN
albo
kosztorysowo
wg systemu
eksperckiego
lecz nie
wiecej niz
5000,00 PLN.

Klasa F, G, I Premium Wedtug
wyboru
Najemcy
8000,00PLN
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albo
kosztorysowo
wg systemu
eksperckiego
lecz nie
wiecej niz
8000,00 PLN.
Klasy niewymienione powyzej Wedtug
wyboru
Najemcy
3000,00PLN
albo
kosztorysowo
wg systemu
eksperckiego
lecz nie
wiecej niz
3000,00 PLN.

wiecej niz 1%
wartos$ci pojazdu do
konca okresu

paliwa, o ktérym mowa w pkt. 40

a)

gwarancji.
j) zatankowanie Pojazdu Zgodnie z kosztem
niewtasciwym rodzajem naprawy

k) demontaz, zamiana czesci w
Pojezdzie lub dokonanie zmian
bez zgody Wynajmujacego

Kosztorysowo wg
systemu
eksperckiego +
koszty wylaczenia
samochodu z
eksploatacji na
czas haprawy wg
stawki cennikowej

1) wyjazd poza granice Polski bez
uprzedniej zgody Wynajmujacego

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym

61. Ponadto Najemca jest zobowigzany do zaptaty nastepujacych kar

umownych:

a) uszkodzenie, zgubienie lub | Kosztorysowo
utrata kluczyka, lub urzadzenia | wg systemu
umozliwiajacego otwarcie lub | eksperckiego

sterowanie Pojazdem

b) uszkodzenie, zgubienie tablicy
rejestracyjnej, naklejki rej. na
szybie (za kazde)

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym

c) ztamanie zakazu palenia
tytoniu, korzystania z papieroséw
elektronicznych

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym
czyszczenia
Pojazdu, lecz nie
wiecej niz 500,00
PLN

d) ztamanie zakazu
przewozenia zwierzat

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym
czyszczenia
Pojazdu, lecz nie
wiecej niz 500,00
PLN

e) zwrot brudnego Pojazdu
osobowego

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym
czyszczenia
Pojazdu, lecz nie
wiecej niz 100,00
PLN

f) zwrot brudnego Pojazdu
dostawczego, specjalistycznego

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym
czyszczenia
Pojazdu, lecz nie
wiecej niz 190,00
PLN

g) zwrot Pojazdu z trwalymi (tj.
nie dajacymi sie usung¢ w ramach
standardowych procedur
czyszczacych stosowanych w
profesjonalnych myjniach)
plamami na siedzeniach,
tapicerce, w bagazniku

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym

h)bezumowne korzystanie z
Pojazdu

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym
szkody, lecz nie
wiecej niz
Dwukrotno$é¢
stawki dobowej
czynszu najmu
okreslonej w
umowie najmu za
kazda rozpoczeta
dobe
bezumownego
korzystania z
Pojazdu

i) Utrata gwarancji pojazdu

Zgodnie z kosztem
rzeczywistym
szkody, lecz nie

szkody, lecz nie
wiecej niz 2000,00
PLN lub rzeczywisty
koszt poniesiony za
holowanie lub
naprawe
samochodu poza
granicami kraju
refaktura kosztéw

m) uszkodzenie lub utrata
kotpaka
0) uszkodzenie opony w
wypadku braku mozliwosci
zakupu pojedynczej opony tego
samego typu
p) uzupetnienie brakujacego
paliwa do pelnego baku
62. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 61 1 i t. m)-o0) obowiazek
zaptaty kary umownej nie dotyczy przypadkéw, w ktérych uszkodzenie
lub utrata sg wynikiem okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi
zarzadca drogi.
63. Wynajmujacy posiada mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania
uzupelniajacego na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym w
przypadku, gdy wysoko$¢ szkody przewyzsza wysoko$¢ kary umowne;j.

refaktura kosztow

realny koszt paliwa

Reklamacje

64. Reklamacje zwigzane z nieprawidlowym
wykonaniem umowy najmu przez Wynajmujacego, w tym zwigzane ze
stwierdzeniem wad Pojazdu ograniczajacych jego przydatnos¢ do
umoéwionego uzytku lub uniemozliwiajacych jego uzywanie,
moga by¢ ztozone:

a) w formie elektronicznej Z wykorzystaniem
formularza zgloszenia reklamacji zamieszczonego na
stronie www.nadinfleet.pl

b) w formie pisemnej - osobi$cie w Centrali, Nadin Group Poznaniu (61-
568), przy ul. Wierzbiecice nr 44a/51b godziny pracy 9:00-17:00 lub
przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia23
listopada 2012r. Prawo pocztowe (Dz.U. poz. 1529) lub przesytka
kurierska w rozumieniu art. 3 pkt 19 ustawy z dnia 23 listopada 2012r.
Prawo pocztowe (Dz.U. poz. 1529) na adres: ul. Wierzbiecice nr
44a/51b, 61-568 Poznan;

c) osobiscie do protokotu podczas zawierania umowy najmu lub
protokotu zdawczo-odbiorczego.

65. Rekomenduje sie wskazanie w reklamacji
nastepujacych danych:

a) imienia 1 nazwiska osoby zglaszajacej reklamacje;
b) okreslenia przedmiotu reklamacji, reklamowanego okresu, nr
rejestracyjnego Pojazdu;

) informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w  szczeg6lnosci rodzaju i daty wystapienia
nieprawidtowosci;

d) zadania Najemcy;

e) danych kontaktowych sktadajacego reklamacje.
66. Wynajmujacy udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki,
jednak nie pdézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji,
aw przypadku konsumentéw w terminie 14 dni.

67. Wynajmujacy udzieli odpowiedzi na reklamacje na pis$mie,
przesytajac ja na adres Najemcy wskazany przez niego w reklamacji.
Jezeli Najemca ztozyt wniosek o udzielenie mu odpowiedzi poczta
elektroniczng otrzyma odpowiedz w tej formie.
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68. Jezeli Wynajmujacy odméwi uznania reklamacji lub jezeli Najemca
nie zgadza sie na zatatwienie reklamacji w spos6b proponowany przez
Wynajmujacego, Najemca - jezeli jest konsumentem
- moze sie zwr6ci¢ do powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan nalezy
ochrona konsumentéw.

Postanowienia koncowe

69. Wszelkie zmiany umowy najmu wymagaja formy pisemnej lub
dokumentowej, pod rygorem niewaznosci.

70. Administratorem danych osobowych jest Nadin Group Sp. z 0.0. z
siedzibg w Poznaniu, Najemca otrzymuje od Wynajmujgcego informacje,
ktérych podanie jest wymagane zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)
z ktérymi Najemca winien sie zapozna¢. Informacje, o ktérych mowa w
zdaniu powyzszym dostepne s3 réwniez na stronie internetowej
www.nadinfleet.pl, a takze doreczane s3 wraz z zawarciem umowy
najmu. Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak brak ich
podania bedzie skutkowat niemozliwo$cig zawarcia umowy najmu. W
kazdym czasie, w zakresie dopuszczalnym, wynikajacym z przepiséw
prawa, Najemcy przystuguja prawa: do zadania od Administratora
dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych
osobowych. Najemca jest uprawniony do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych oraz do wniesienia skargi do
organu nadzorczego, jes$li zdaniem Najemcy przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO.

71. Najemcy nie przystuguje prawo do odstapienia od umowy najmu
zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach
konsumenta (Dz. U. z 2014r.poz. 827 z pézn.zm.).

72. OWNP oraz umowa najmu podlegaja prawu polskiemu, jezeli
Najemca jest obywatelem polskim. W przypadku gdy Najemca nie jest
obywatelem polskim, wybér prawa moze by¢ dokonywany, poprzez
podpisanie odrebnego o$wiadczenia.

73. Dane kontaktowe Wynajmujacego i sposéb komunikacji z
Wynajmujacym: adres: ul. Wierzbiecice nr 44a/51b, 61-568 Poznan;
email: tobiasz.schmidt@nadinfleet.pl lub a.panas@nadinfleet.pl.

74. OWNP sa opublikowane na stronie internetowej Wynajmujacego
pod adresem www.nadinfleet.pl, oraz publicznie i nieodptatnie
dostepne dla oséb, w szczegélnosci dla Uzytkownikéw, w tym
Najemcéw, w sposoéb, ktéry utatwia jego pozyskanie, odtwarzanie,
przechowywanie i utrwalanie w zwyklym toku czynno$ci za pomoca
systemu teleinformatycznego, z ktérego korzysta dana osoba. OWNP sg
doreczane Najemcy w chwili zawierania umowy najmu,

75. Wynajmujacy ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, lecz w przypadku uméw zawieranych
z Najemcami bedacymi przedsiebiorcami, Wynajmujacy ponosi
odpowiedzialno$¢ tylko w przypadku umyslnego wyrzadzenia szkody
i w granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez Najemce bedacego
przedsiebiorca, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa.

76. W przypadku powstania sporu, strony beda dazyty do rozwigzania
sprawy polubownie.

77. Wynajmujacy informuje Najemce bedacego Konsumentem o
mozliwos$ci skorzystania z pozasadowych sposobéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw
uprawnionych do pozasagdowego rozpatrywania sporéw. Moga nimi by¢
w szczeg6lnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie
Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.
Wynajmujacy informuje, ze pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).

78. Wynajmujacy nie korzysta z pozasadowego rozwigzywania sporéw,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasgdowym
rozwiqzywaniu sporéw konsumenckich.






